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RALA-SERTIFIOINTI, YMPARISTOJARJESTELMAN ITSEARVIOINTILOMAKE (PERUSTUU 1.1.2020
JULKAISTUIHIN ARVIOINTIPERUSTEISIIN)
SUUNNITTELU

RALA-sertifioinnin arviointiperusteissa esitetaan RALA-sertifioinnin vaatimukset ymparistojarjestelmalle ja jarjestelméan soveltamiselle. N&illa arviointiperusteilla
arvioidaan suunnittelua.

Arviointiperusteet on jaettu neljaan osaan, jotka ovat: « VASTAA SELVITYSPYYNTOON

. yrityksen johtaminen ja kehittdminen
. resurssit

. tarjous-, sopimus- ja hankintatoiminta PYYTAA TODENTAA
e RALAN ASIANTUNTUA TARKASTAA ITSEARVIOINNIN [ 3 TARVITTAVAT ITSEARVIOINNIN
o projektitoiminta LISASELVITYKSET || YRITYSKAYNNILLA

Hakiessaan sertifiointia yritys kayttaa naita arviointiperusteita itsearviointiin.

Itsearvioinnilla kartoitetaan, miten yrityksen ymparistojarjestelma

seka kaytannon toiminta tayttavat arviointiperusteissa esitetyt vaatimukset. Laheta itsearviointi osoitteeseen sertifiointi@rala.fi
Yritys voi kayttaa arviointiperusteita myds omaehtoiseen toiminnan ja palveluiden arviointiin ja kehittamiseen.

RALA-sertifiointiarvioinnissa arvioija kdyttdaa samoja arviointiperusteita.

RALA-sertifikaatin voimassaolo edellyttdd, etta yritys kehittdd menetelmidan ja tuotteitaan sekd parantaa toimintaansa seurannan ja palautteen perusteella.
Vaatimusten tdyttymista arvioidaan seuraavasti:

. OK Vaatimus tayttyy. Yritykselld on kdytossa jarkeva ja jarjestelmallinen vaatimuksen tarkoituksia vastaava menettely.

. POIKKEAMA Vaatimus ei tayty. Yrityksen menettelyssa tai sen soveltamisessa on puutteita, jotka edellyttavat korjaavia toimenpiteita.
Vaatimuksen tayttaminen edellyttaa, etta yritys osoittaa menettelyn toimivan kaytdanndssa. Naytdksi soveltuvat kirjalliset
dokumentit tai muulla tavoin todennetut toimintatavat.

RALA-sertifiointiarvioinnissa poikkeamat jaetaan lieviin ja vakaviin seuraavasti:

. Lieva poikkeama: Yrityksen osoittama menettely vastaa vaatimuskohdan paatarkoitusta, vaikka menettelyssa ja/tai sen soveltamisessa
ja soveltamisen laajuudessa on vahaisia puutteita.
. Vakava poikkeama: Menettely puuttuu kokonaan tai sen soveltamisessa on toistuvasti puutteita, jotka vaarantavat arviointikohdan paa-

tarkoituksen toteutumisen.
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YRITYSKOHTAISET YMPARISTOJARJESTELMAVAATIMUKSET

Tavoitteet

1.1y Sitovien velvoitteiden lisdksi merkittavat suorat ja valilliset ymparistovaikutukset seka ymparistondakokohdat on tunnistettu ja huomioitu yrityksen
paamaarissa.

NAYTTO: Pdéméddrdt pitdvét sisdllddn tunnistetut ympdristénidkékohdat sekéd sidosryhmien muuttuvat odotukset. Ympdristénéikékohtia mddritettdessd on otettava huomioon myés poikkeavat

olosuhteet sekd hdtdtilanteet. YmpdristGjohtaminen voi kohdistua esimerkiksi seuraaviin asioihin: toiminnan ympdristévaikutusten tunnistaminen, ympdrist6tavoitteet, ympdristdinvestoinnit,
henkiléstén osaaminen ja perehdyttidminen, toiminnanohjaus, poikkeustilanteisiin varautuminen, tarkkailu ja seuranta sekd ympdristévahinkojen ennaltaehkdisy.

Yritys kirjoittaa tahan nayttodasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

1.2y Yrityksessa on maaritelty ja viestitty ymparistotavoitteet mittareineen.

NAYTTO: Ympdristéohjelma, esim. seuraavia tavoitteita seurataan mittarein: lajittelu ja jétemddrdt, kierrdtys, veden- ja energian kulutus, pddstét /melu, pély, tirind, hiukkaset, hiilidioksidi jne.,
kemikaalien kdytté.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

Toteuttaminen
1.3y Ymparistondakdkohtien hallinta on organisoitu maarittelemalla organisaatiorakenne seka siihen liittyen yritys-, toimiala- ja projektikohtaiset roolit, vastuut,
valtuudet ja sijaisuudet seka resurssien hallinnan menettelyt.

NAYTTO: Tehtdvikohtaiset roolit, vastuut, valtuudet ja sijaisuudet. Yritykselld on toimintatapa resurssien ohjaukseen.

Yritys kirjoittaa tdhan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdd dokumentteja tarvittaessa:

1.4y Yritys on huomioinut ympadristondkokohdat ja -pdamaarat toimintajarjestelmassaan ja toimintaansa ohjaavissa asiakirjoissa.
NAYTTO: Péivitetyt, yksildidyt asiakirjat ja niiden siséllysluettelo esim. ympdristékdsikirja ja muut kuvaukset ja ohjeet.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

1.5y Sisdinen ja ulkoinen viestintd, mukaan lukien ymparistondakokohdat, on tarkoituksenmukaista.
NAYTTO: Sisdisen ja ulkoisen viestinndn menettelyt esim. markkinointi- ja kriisiviestintd.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:
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Seuranta ja kehittaminen
1.6y Ymparistonakokohdat sisaltyvat sisdisiin auditointeihin ja niista johdettuihin kehitystoimenpiteisiin.

NAYTTO: Sisdisten auditointien raportit. Sisdisten auditointien suunnitelma vihintéén kolmeksi seuraavaksi vuodeksi (vihintddn yksi projektiauditointi vuodessa, ja kaikkien prosessien auditointi
vdhintddn kerran kolmen vuodessa).

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

1.7y Yritys selvittaa sadannollisesti asiakkaiden ja muiden keskeisten sidosryhmien odotukset ja tyytyvaisyyden ymparistdasioiden hallinnalle.

NAYTTO: Muistiot, palauteraportit, mittaustulokset ja -yhteenvedot sekd poikkeamaraportit. Sidosryhmié voivat olla asiakkaiden liséiksi esimerkiksi naapurit, kdyttdjét, aliurakoitsijat, viranomaiset ja
henkilésté.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

1.8y Yrityksen johto arvioi sdannollisesti ymparistoasioiden hallintaa, paattaa tarvittavista kehittamistoimenpiteista ja seuraa niiden tuloksellisuutta.

NAYTTO: Menettelytapa johdon katselmukselle ja johdon katselmuksen pSytdikirja tai muu vastaava, kuten esimerkiksi hallituksen kokouksen pdytékirja. Johdon katselmuksesta tulee olla vuosittaista
ndyttdd. Johdon katselmuksessa tulee ottaa kantaa ainakin edellisten johdon katselmusten perusteella kdynnistettyjen kehittdmistoimenpiteiden tilanteeseen, tavoitteiden saavuttamiseen, resurssien
riittévyyteen, sisdisten auditointien tuloksiin, asiakaspalautteisiin ja mahdollisiin reklamaatioihin, henkiléstétyytyvdisyyteen, muiden sidosryhmien palautteisiin ja pdétettyihin
kehittdmistoimenpiteisiin.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:
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2.1y Yritys huolehtii, etta yritykselld on tarvittava ymparistéosaaminen seka henkil6stolla on tarvittavat patevyydet ja he ovat tietoisia tydtehtaviensa seka
yrityksen toimintajarjestelman ymparistovaatimuksista.

NAYTTO: Esim. tarkoituksenmukainen tyokokemus, henkilopdtevyys- ja koulutusrekisterit, CV:td, perehdytysaineistot ja -lomakkeet.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

2.2y Yritys selvittdad henkilstonsa ymparistdosaamis- ja patevyystarpeet ja henkiléiden omat kehittymistoiveet ja kehittdad osaamistaan niiden mukaan.

NAYTTO: Koulutussuunnitelma, vilineend esim. kehityskeskustelu.

Yritys kirjoittaa tahan nayttodasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

2.3y Yritys huolehtii, ettd henkildstd on tietoinen tehtavien edellyttdmistd, ajan tasalla olevista ymparistoon liittyvista sddnnoksista (lait, asetukset ja
madaraykset), ohjeista ja normeista ja muusta viiteaineistosta.

NAYTTO: Ajantasainen tieto tai luettelo toiminnan kannalta keskeisimmistd sddnnéksistd, ohjeista, normeista ja muusta viiteaineistosta. Esimerkiksi ympdristésdddokset ja ohjeet, jotka koskevat
toimintaa pohjavesialueilla, tydmaan valaistuksen ja tydmaan hulevesien suunnittelua ja hallintaa, pélyn- ja melun hallintatoimenpiteitd seké muuttuneita ja muuttuvia energiamddrdyksid,
kemikaalien kdsittelyd, jatteiden kdsittelyd ja kierrdtystd, haitallisten vieraslajien hallintaa.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:

2.4y Yritykselld on toimiva ymparistotietojen hallintamenettely.
NAYTTO: Tallentamis- ja varmistamisjérjestelmd, tietoturva sekd arkistointi.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

2.5y Yritys varmistaa, ettda ymparistonakokohdat huomioidaan kaluston ja valineistdn hallinnassa ja omissa toimitilaratkaisuissa.

NAYTTO: Esim. kalustoluettelo, kalibrointitodistukset, ohjelmistoluettelo, hankinta- ja huoltoperiaatteet, kdyttéasteen hallinta, taloudellinen ajotapa, ennakoiva huolto ja kunnossapito, polttoaine- ja
sdhkénkulutuksen seké pddstojen seuranta, uusiutuvien energialéhteiden kéyttd, elinkaarikustannukset, hiilijalanjéljen pienentdminen.

Yritys kirjoittaa tdhan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdd dokumentteja tarvittaessa:
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Tavoitteet

3.1y Yritys huomioi ymparistonakokohtien merkityksen yritykselle tarjoustoiminnassaan ja kartoittaa aktiivisesti soveltuvia kohteita.
NAYTTO: Menettelyt ja vastuut markkinoinnissa ja tarjoustoiminnassa.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

3.2y Yritys varmistaa, etta tarjouspyynndssa esitetyt ja mahdolliset neuvotte-luissa esiin tulleet toimeksiannon ymparistévaatimukset ymmarretdan.

NAYTTO: Tarjouspyynnén kisittelijén nimedminen, tarvittavat neuvottelut ja selvitykset, tarkoituksenmukaiset kirjaukset tehtévin ympdristo- ja muista vaatimuksista.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

3.3y Yritys varmistaa ennen tarjouksen antamista, ettd tehtdavan vaatima oma ja yhteistydkumppaneiden ympaéristéosaaminen ja -resurssit seka tekniset
valmiudet ovat riittavat.

NAYTTO: Menettelyt (kirjaus, resurssitaulukko tai muu vastaava).

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

3.4y Yritys arvioi tarjottavaan tyohon liittyvid ymparistoriskeja ja -mahdollisuuksia.
NAYTTO: Dokumentaatio (tarjouspéddtokseen ja tarjouksen siséltéén liittyvé riskien (myés ympdristoriskit) tarkastelu kuten kirjaus tai muistio).

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

3.5y Yritys on maaritellyt, kuinka ymparistondakokohdat huomioidaan tarjouksen laadinnassa ja antamisessa.
NAYTTO: Menettely (vastuut, valtuudet ja tarjouksen sisélto).

Yritys kirjoittaa tdhan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittad dokumentteja tarvittaessa:

3.6y Yritys ottaa huomioon ymparistoasiat sopiessaan kirjallisesti toimeksiannosta ja sen ehdoista.
NAYTTO: Menettely (vastuut, valtuudet ja sovellettavat sopimusehdot).

Yritys kirjoittaa tahan nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:
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3.7y Organisaatio on maaritellyt, kuinka alihankinnat ja materiaalihankinnat tehdaan ymparistovaatimukset huomioiden.

NAYTTO: Sopimusmallit ja -ehdot, tilausmallit (ympdristélainséddédnnén velvoitteet, rakennustuotteiden kelpoisuus, Tilaajavastuulain velvoitteet, kestdvin hankinnan periaatteet).

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

3.8y Alihankkijoiden ja materiaalitoimittajien ymparistdasioiden hallinnan taso on tunnistettu, maaritelty ja on tiedossa.
NAYTTO: Yhtendiset arviointi- ja valintaperusteet ovat kdytdssd. Palautetietoa kerdtéddn ja hyédynnetédn. Esimerkiksi toimittaja-arviointeja tehdddn.

Yritys kirjoittaa tahan nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:
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PROJEKTITOIMINNAN YMPARISTOJARJESTELMAVAATIMUKSET

S4.1y Projektiorganisaatio suunnittelee projektin lapiviennin projektin vaatimusten mukaisesti ymparistonakokohdat huomioiden.

NAYTTO: Hankesuunnitelmien osalta ympdristénékékohtia voivat olla esim. uusiutuvien energialdhteiden kéytts, energiatehokkuus, materiaalitehokkuus, hulevesien hallinta, kemikaalien hallinta,
haitallisten vieraslajien hallinta, pohjavesialueella toimiminen, maamassojen kierrdtys ja hyédyntéminen sekd massatasapaino, rakenteiden pitkdikdiset ratkaisut ja muuntojoustavuus.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

S4.2y Projektiorganisaatio ohjaa projektia tavoitteiden saavuttamiseksi ymparistondkokohdat huomioiden.

NAYTTO: Léhtétietojen (mm. esiselvitykset ja -suunnitelmat, elinkaaren aikaisten vaikutusten arviointi, lupatarveharkinta, mahdolliset ympdristéluokitukset) hallinta ja tarkastaminen sopimuksen
mukaisesti. Suunnittelun tavoitteet (laatu, toimivuus, tietomallipohjaisuus, kustannukset, aikataulu, elinkaari, turvallisuus, ympdristé, hiilineutraalisuus). Hiilijalanjélki ja hiilikddenjdlkilaskelmat, vesi-
jalanjdlkilaskelmat, elinkaariarviointi (LCA), viherkerroinlaskelmat, suunnitteluohjelman laadinta. Ympdristomerkintéjen vaatimukset suunnittelijoille ja asiantuntijoille.

Yritys kirjoittaa tahan nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

S4.3y Projektiorganisaatio hallitsee projektin asiakirjoja yhtenaisellda menettelyllda ymparisténakékohdat huomioiden.
NAYTTO: Yhtendinen kansioiden ja tiedostojen nimedminen, pdivéys- ja versiokdytdntd ja sopimusten, tilausten, tarjousten, ldhtétietojen, muistioiden, pdytdikirjojen ja aikataulujen hallinta.

Yritys kirjoittaa tahan nayttdasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:

S4.4y Projektiorganisaatio hallitsee lisa- ja muutostyémenettelyt ymparistondakokohdat huomioiden.
NAYTTO: Menettely lisé- ja muutostyétarpeiden tunnistamiseksi ja esittdmiseksi tilaajalle.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

S4.5y Projektiorganisaatio varmistaa, etta laadittu suunnitteluaineisto on ymparistévaatimustenmukainen, yhteensopiva, toteutuskelpoinen seka virheeton ja se
toimitetaan tilaajan kanssa sovitun aikataulun mukaisesti.

NAYTTO: Itselleluovutuksen péytékirja, ristiintarkastusmenettely tai vastaava. Kolmannen osapuolen todentamat ympdristélaskennat ja elinkaariarviot tarvittaessa. Viranomaisen hyviksymiit
suunnitteluperiaatteet.

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittda dokumentteja tarvittaessa:
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S4.6y Virheen sattuessa projektiorganisaatio huolehtii asianmukaisista korjaavista toimenpiteista.
NAYTTO: Dokumentaatio korjaavista toimenpiteistd (korjaaminen, tiedottaminen, huomioon ottaminen yrityksen toiminnan kehittidmisessé).

Yritys kirjoittaa tahdn nayttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittaa dokumentteja tarvittaessa:

S4.7y Projektiorganisaatio paattaa projektin hallitusti ja arkistoi projektiasiakirjat vaatimusten mukaisesti ymparistondakdkohdat huomioiden. Projektin
ympdristotavoitteiden toteutuminen arvioidaan.

NAYTTO: Ulkoinen ja sisdinen projektipalaute mddritellyistd projekteista (esim. toteuttajaorganisaatiolta), kehittémisehdotukset ja arkistointimenettely. Dokumentti ympdristétavoitteiden toteutumisen
arvioinnista.

Yritys kirjoittaa tahdan ndyttoasiat sanallisesti viittaamalla dokumentaatioon ja jarjestelmiin seka liittdaa dokumentteja tarvittaessa:
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